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 นโยบายระยะเวลาการเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคล 
(Data Retention Policy) 

เลขทีเ่อกสาร 

PM-PDPA-03 

วนัทีบ่งัคบัใช ้: 1 กนัยายน 2568 แกไ้ขครัง้ที ่: 01 หน้า 2 จาก 3 
 

  
เอกสารใชภ้ายในบรษิทั หา้มเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาต 

1. วตัถปุระสงค ์
1.1 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏบิตัทิีช่ดัเจนในเรื่องก าหนดระยะเวลาการเกบ็ขอ้มลูส่วนบุคคล เพื่อใหผู้เ้กี่ยวขอ้งยดึถอื
ปฏบิตัใินแนวทางเดยีวกนั 
1.2 เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และป้องกนัการกระท าของพนักงาน
ทีไ่ม่เป็นไปตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

2. ขอบเขต 
ใชเ้ป็นนโยบายบรษิทัใน เรื่อง ระยะเวลาการเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคล ส าหรบั บรษิทั พรีพฒัน์ เทคโนโลย ีจ ากดั 

(มหาชน) และบรษิทัย่อย 

3. ค าจ ากดัความ 
ระยะเวลาการเกบ็ขอ้มูล (Data Retention) หมายถงึ การกระท าโดยการก าหนดระยะเวลาการเกบ็รกัษาขอ้มูล 

โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อคุม้ครองขอ้มูลและลดโอกาสการละเมดิหรอืรัว่ไหลของขอ้มูล โดยค านึงถงึหลกัการเกบ็ขอ้มูล
อย่างจ ากดั (Storage Limitation) ซึง่มแีนวทางของการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลไว ้ดงันี้ 

(1) จดัเก็บข้อมูลส่วนบุคคลให้สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ และมีระยะเวลาการเก็บรกัษาเท่าที่จ าเป็นตาม
วตัถุประสงค ์

(2) เมื่อหมดความจ าเป็นของการเกบ็รกัษาตามวตัถุประสงค์แล้ว ควรด าเนินการลบหรอืท าลายตามระเบยีบที่
ก าหนดไว ้

(3) ระยะเวลาการจดัเกบ็ขอ้มลูส่วนบุคคล ขึน้อยู่กบับญัญตัขิองกฎหมายทีบ่งัคบัใช/้ระเบยีบ/มาตรฐาน/บรรทดั
ฐานการจดัเกบ็และรกัษาขอ้มลูทีก่ าหนดไวข้องแต่ละประเภทงาน  

4. หน้าท่ีและความรบัผิดชอบ 
4.1 ผูค้วบคุมขอ้มลู 

(1) จดัเก็บข้อมูลส่วนบุคคลให้สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ และมีระยะเวลาการเก็บรกัษาเท่าที่จ าเป็นตาม
วตัถุประสงค ์

(2) ควบคุมใหผู้เ้กีย่วขอ้ง ปฏบิตัติามนโยบายหรอืระเบยีบปฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้งอย่างเคร่งครดั 
4.2 ผูจ้ดัเกบ็ขอ้มลู 

(1) จดัเกบ็ขอ้มลูฯ ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์และมรีะยะเวลาการเกบ็รกัษาเท่าทีจ่ าเป็นตามวตัถุประสงค์ 
4.3 กรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

(1) ทบทวนสอบทานระเบียบปฏิบตัิงานเรื่องก าหนดระยะเวลาการเก็บข้อมูลส่วนบุคคล (Data Retention 
Policy) อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

5. การเกบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคล 
ผูค้วบคมุท าการเกบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน ดงันี้ 
5.1 ขอ้มลูส่วนบุคคลทีบ่รษิทัจดัเกบ็จะอยู่ในลกัษณะของ Hard Copy, Soft Copy 
5.2 ขอ้มูลส่วนบุคคลจะถูกจดัเกบ็ไวใ้นเครื่องมอือุปกรณ์ของบรษิทั ไดแ้ก่ คอมพวิเตอร์ โทรศพัท์มอืถอื ของทาง

บรษิทั รวมถงึมกีารเกบ็ขอ้มลูในบนระบบคอมพวิเตอร ์ซึง่ไดแ้ก่ ตัง้เซฟิเวอรด์ว้ยตนเอง และระบบ Cloud 
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เอกสารใชภ้ายในบรษิทั หา้มเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกก่อนไดร้บัอนุญาต 

6. ระยะเวลาการเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Retention Period) 
ล าดบัท่ี ประเภท / รายการข้อมูลส่วนบุคคล ระยะเวลาประมวลผล 

1 ขอ้มลูทีบ่ง่ชีต้วัตน อาท ิชื่อ อาย ุสญัชาต ิวนัเกดิ อาย ุ 10 ปี นับแต่วนัทีเ่ลกิสญัญา 
2 ขอ้มลูช่องทางการตดิต่อ อาท ิทีอ่ยู่ สถานทีต่ดิต่อ เบอรโ์ทร อเีมล 10 ปี นับแต่วนัทีเ่ลกิสญัญา 
3 ขอ้มลูบญัช ีอาท ิรายละเอยีดการช าระเงนิ และบญัชธีนาคาร 10 ปี นับแต่วนัทีเ่ลกิสญัญา 
4 ขอ้มลูทางธุรกรรม อาท ิประวตักิารรบับรกิารต่างๆ ประวตักิารซื้อขาย 10 ปี นับแต่วนัทีเ่ลกิสญัญา 
5 ขอ้มลูส่วนตวั อาท ิชื่อบญัชผีูใ้ช ้รหสัผ่าน การสัง่ซื้อ ความสนใจของ

ท่านทีม่ตี่อบรกิารต่างๆของผูใ้หบ้รกิาร 
10 ปี นับแต่วนัทีเ่ลกิสญัญา 

6 ขอ้มลูทางเทคนิค อาท ิGoogle Analytics หมายเลขระบตุ าแหน่ง
คอมพวิเตอร ์(IP Address) ขอ้มลูการเขา้ระบบ ขอ้มลูการใชง้าน และ 
การตัง้ค่า (log) 

10 ปี นับแต่วนัทีเ่ลกิสญัญา 

7 ขอ้มลูทางการตลาด อาท ิความพงึพอใจของท่านต่อบรกิารทีไ่ดร้บั และ
ความเหน็ต่อการใหบ้รกิารของบคุลากร 

10 ปี นับแต่วนัทีเ่ลกิสญัญา 

 
7. บทลงโทษ 

พนักงานผูล้ะเมดิระเบยีบปฏิบตัิงานของบรษิัทฯ ฉบบันี้ ถือเป็นการกระท าที่ผดิวนิัยของบรษิัทฯ โดยเขา้สู่
กระบวนการพจิารณาความผดิตามระเบยีบของบรษิทัฯ 

8. การทบทวน 
ก าหนดให้กรรมการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล ทบทวนนโยบายก าหนดระยะเวลาการเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล 

(Data Retention Policy) อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ และรายงานใหค้ณะกรรมการบรหิารของบรษิทัรบัทราบดว้ย 
 

 

 

 

 
 
 

 

..................................................................................... 
(นางสาวรุ่งทิพย ์มีแม่นวิทย)์ 
  ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 

 

 


