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นโยบายการพฒันาความยั่งยืน 
   

บรษัิทฯ  ตระหนกัถึงการด าเนินธุรกิจอยา่งมีความรบัผิดชอบ และค านงึถึงผูม้ีสว่นไดเ้สยีทกุกลุม่  ไดแ้ก่  พนกังาน 
ผูถื้อหุน้ ผูล้งทุน ลกูคา้ คู่คา้ เจา้หนี ้ลกูหนี ้ รวมทัง้สงัคม ชุมชน และสิ่งแวดลอ้ม  รวมถึงมุ่งพัฒนาธุรกิจสู่ความยั่งยืน  
โดยบริษัทฯ ไดก้ าหนดนโยบายการด าเนินงานเพื่อความยั่งยืน เขา้กบักลยุทธข์ององคก์ร ที่เนน้สรา้งสมดุลระหว่างการ
พฒันาและการเติบโตของบรษัิทฯ  การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี  การบรหิารความเสี่ยง  การสรา้งคณุคา่รว่มกบัผูม้ีสว่นไดเ้สีย
ของบริษัทฯ  และเปิดเผยเรื่องที่บริษัทฯ ไดด้  าเนินการเพื่อความยั่งยืนอย่างโปรงใส โดยการสื่อสารประชาสมัพนัธ์ผ่าน
เอกสารรายงานประจ าปี  เว็บไซต ์ เป็นตน้  เพื่อใหผู้ม้ีสว่นไดเ้สยีไดท้ราบถึงนโยบาย วิสยัทศัน ์พนัธกิจ และกลยุทธใ์นการ
ด าเนินงานเพื่อความยั่งยืนของบริษัทฯ  โดยบริษัทฯ มุ่งเนน้ที่จะสรา้งความตระหนกัว่า การด าเนินการตามนโยบายการ
พฒันาความยั่งยืน เป็นความรบัผิดชอบของทกุฝ่ายในองคก์ร  ทัง้นี ้ บริษัทฯ ไดก้ าหนดนโยบายกรอบการบริหารจัดการ 
เพื่อเป็นแนวทางการด าเนินธุรกิจอยา่งยั่งยืน ดงันี ้
 
มิติเศรษฐกจิ 

1. การปฏิบตัิตามหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดีตามแนวทางที่ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยก าหนด ภายใต้
หลกับรรษัทภิบาลและจรรยาบรรณ บนพืน้ฐานแห่งประโยชนส์ขุอยา่งสมดลุและยั่งยืน พรอ้มทัง้ตระหนกัถึงพันธ
กิจส าคญัในการสรา้งความเช่ือมั่นในการด าเนินธุรกิจ โดยมีระบบบริหารจดัการที่โปรง่ใส  เคารพสิทธิ  และมี
ความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย หลีกเลี่ยงสิ่งที่จะก่อใหเ้กิดการละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือละเมิด
ทรพัยส์นิทางปัญญา  เพื่อสรา้งและรกัษาผลประกอบการท่ีดี  สรา้งความมั่นคง และความยั่งยืนทางดา้นการเงิน
ใหก้บับรษัิทฯ 

2. มุง่มั่นในการพฒันาดา้นผลิตภณัฑแ์ละการบรกิารที่ดี โดยการน านวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช ้และสง่เสรมิให้
เกิดนวตักรรมอยา่งสม ่าเสมอและตอ่เนื่อง เพื่อตอบสนองความตอ้งการและสรา้งความพงึพอใจใหแ้ก่ลกูคา้  โดย
ค านงึถึงความรบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้มตามหลกัเศรษฐกิจหมนุเวยีนเป็นส าคญั เพื่อเพิ่มศกัยภาพและ
ขีดความสามารถในการแขง่ขนัทางธุรกิจ ตลอดจนสรา้งมลูคา่เพิ่มใหก้บัองคก์รอยา่งยั่งยืน 

 แนวทางการพฒันานวตักรรม สามารถแบง่ไดเ้ป็น  2 แนวทางหลกั ไดแ้ก่ 

 การวิจยัและพฒันาภายในองคก์ร (Close Innovation) รวมถึงการตอ่ยอดนวตักรรมเพื่อเพิ่มมลูคา่ทาง
ธุรกิจ และการสง่เสรมิวฒันธรรมดา้นนวตักรรมองคก์รผา่นโครงการตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ในบรษัิท 

 การวิจัยและพฒันารว่มกบัหน่วยงานภายนอกองคก์ร (Open Innovation) การน าเขา้เทคโนโลยีใหม่
จากตา่งประเทศ เพื่อเรยีนรูแ้ละออกแบบโซลชูั่นท่ีเหมาะสมใหก้บัลกูคา้ การวิจยัรว่มกบัผูเ้ช่ียวชาญใน
มหาวิทยาลยั และหนว่ยงานของรฐัที่สนบัสนนุงานนวตักรรม 

3. การพัฒนากลยุทธ์การเติบโตอย่างมีคุณภาพ โดยใหค้วามส าคญักับการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการห่วงโซ่
อปุทาน และการบรหิารจดัการภายในท่ีดี สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตภ้าวะการเปลีย่นแปลงตา่งๆ 
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มิติสิ่งแวดล้อม 
1. ตระหนัก และใหค้วามส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจที่ไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม ใหค้วามส าคัญกับการใช้

ทรพัยากรธรรมชาติ ดแูลรกัษาสิง่แวดลอ้มตลอดกระบวนการของการด าเนินธุรกิจ การใชท้รพัยากรและพลงังาน
อยา่งมีประสิทธิภาพ  โดยน าเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้ เพื่อปอ้งกนัผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม และลดภาวะโลก
รอ้น ที่อาจเกิดขึน้จากการประกอบกิจการ   รวมถึงการปฏิบตัิตามกฎหมายดา้นสิง่แวดลอ้มอยา่งเครง่ครดั 

2. ส่งเสริมการปลูกจิตส านึกที่ดี  ส่งเสริมให้พนักงานและผู้เก่ียวข้อง มีส่วนร่วมในการจัดการและดูแลรกัษา
สิ่งแวดลอ้ม ซึ่งช่วยสรา้งบรรยากาศการมีสว่นรว่มและเป็นช่องทางใหพ้นกังานรว่มกนัแสดงพลงัและจิตส านึก
รกัษ์สิ่งแวดลอ้ม    เปิดโอกาสใหชุ้มชนและผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ 
รวมทัง้เสนอความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ หรือขอ้รอ้งเรียน เพื่อน าไปปรบัปรุงแกไ้ข ท าใหผ้ลจากการด าเนินงาน
ของบรษัิทฯ สมัฤทธ์ิตามเปา้หมาย และยงัมุง่หวงัใหอ้งคก์รและชมุชนสามารถอยูร่ว่มกนัไดอ้ยา่งยั่งยืน  

   
มิติสังคม 

1. การด าเนินกิจการอยา่งมีความรบัผิดชอบตอ่สงัคม ผา่นกิจกรรมที่จดัท าขึน้อยา่งมีประสทิธิภาพ และประสทิธิผล
สงูสดุ และน าไปสูก่ารอยูร่ว่มกนัในสงัคมอยา่งมีความสขุ ควบคู่กบัการสรา้งมลูค่าเพิ่ม (Value Creation) ใหแ้ก่
ธุรกิจไปพรอ้มกบัผูม้ีสว่นไดเ้สยีทกุภาคสว่น เพื่อคณุภาพชีวิตที่ดีขึน้ 

2. ให้ความส าคัญในการดูแลพนักงาน โดยจัดให้มีสวัสดิการที่มีความเหมาะสม เพื่อให้เกิดคุณภาพชีวิตที่ดี  
สง่เสริมการพฒันาศกัยภาพของพนกังาน เสรมิสรา้งศกัยภาพทนุมนษุย์  ท าใหพ้นกังานทกุระดบัสามารถเติบโต
กา้วหนา้ทัง้ตามสายงาน และขา้มสายงาน เพื่อรองรบักบักลยทุธข์องบรษัิทในดา้นตา่งๆ 
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